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1. PRESENTACION

Estimados integrantes del XXV Ayuntamiento de Ensenada,
B.C.

Querida comunidad:

Es un honor presentar el primer informe semestral de la nueva
administracién de la Sindicatura Municipal, abarcando nuestras
acciones y servicios en beneficio de Ensenada, durante el periodo
de octubre de 2024 a marzo de 2025.

La Sindicatura Municipal se erige como un pilar fundamental en
nuestra comunidad, dedicado a vigilar la legalidad y promover una
administracidn publica clara y efectiva. Nos esforzamos por
generar un entorno donde la transparencia y la responsabilidad

ﬁ

sean elementos clave en nuestras interacciones con los ciudadanos.

Durante estos primeros meses, hemos implementado nuevas estrategias de comunicacién
para facilitar el didlogo con nuestra ciudadania. Buscamos que cada voz sea escuchada y
atendida, por lo que hemos activado diversas lineas de contacto para que puedan presentar
sus opiniones, inquietudes y propuestas, contribuyendo asi a una gestién mas participativa.

Nuestro compromiso es trabajar mano a mano con ustedes, fortaleciendo el vinculo entre la
administracién y la comunidad, buscando siempre soluciones creativas y efectivas que
atiendan las necesidades locales. Valoramos enormemente sus contribuciones, las cuales son
esenciales para alcanzar nuestros objetivos comunes.

Esperamos continuar construyendo juntos el futuro de Ensenada, fommentando una cultura de
colaboracién y confianza.

Con aprecio,

Eli Oviedo Diaz

Sindico Procurador del XXV Ayuntamiento de Ensenada B.C.



2. MARCO NORMATIVO

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

e Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.

e Ley General de Responsabilidades Administrativas.

e Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

e Leyde Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios.

e Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California.

e Ley del Régimen Municipal para el Estado de Baja California.

e Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Baja California.

e Leydel Presupuestoy Ejercicio del Gasto Publico del Estado de Baja
California.

e Leyde Obras Publicas, Equipamientos, Suministros y Servicios Relacionados
con la Misma del Estado de Baja California.

e Leyde Entregay Recepcion de los Asuntos y Recursos Publicos para el Estado

e Leydel Presupuestoy Ejercicio del Gasto Publico del Estado de Baja
California.

 Reglamento Interior para el Ayuntamiento de Ensenada, Baja California.

¢ Reglamento de la Administracién Publica para el Municipio de Ensenada, Baja
California.

¢ Reglamento Interno de la Sindicatura Municipal de Ensenada, Baja California.

¢ Reglamento de la Comisién Disciplinaria y de Carrera Policial de la Direcciéon
de

e Seguridad Publica Municipal de Ensenada, B.C.

¢ Reglamento de la Ley de Edificaciones para el Municipio de Ensenada, Baja
California.

¢ Reglamento de Entrega y Recepciéon de los Asuntos y Recursos Publicos del
Municipio de Ensenada, B.C.

¢ Manual de Operaciones del FISM-DF para el Municipio de Ensenada, B.C



3. ORGANIGRAMA
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Sindico Procurador

Direccién

Comunicacioén Social

Subireccién Técinica 2 e < Coordinacion del Coordinacién
de Obra Pablicay Subireccién Juridica Sistema de Atencién Administrativa Unidad Investigadora
Desarrollo Urbano (TLETETE]

Subireccion de
Contraloria Interna

Departamento de Departamento de Depart: to d Departamento de
Contraloria Interna y Supervision Técnica de e Recursos y Servicios
Sdiva 4 Responsabilidades
Auditoria al sector Obra Publica y AAIRIStraEvaS
central y delegaciones Desarrollo Urbano

Departamento d
Departamento de Departamento de Ti??\ol ias :e I:
P Departamento de og

Contraloria Interna Auditoria Técnica de fi i
Auditoria al sectory Obra Publica y gstniosilanae s

paramunicipal Desarrollo Urbano

Departamento de
Normatividad

Sindico Procurador

Direccién, Subdireccion de Contraloria Interna, Subdireccién Técnica de Obra Publica y
Desarrollo Urbano, Subdirecciéon Juridica, Coordinacion del Sistema de Atencién Ciudadana,
Coordinaciéon Administrativa, Unidad Investigadora.

Comunicacién Social

Departamento de Contraloria Interna y Auditoria al sector central y delegaciones,
Departamento de Contraloria Interna y Auditoria al sector paramunicipal, Departamento de
Supervision de Obra Publica y Desarrollo Urbano, Departamento de Auditoria Técnica de
Obra Publica y Desarrollo Urbano, Departamento de Responsabilidades Administrativas,
Departamento de Asuntos Internos, Departamento de Normatividad, Departamento de
Recursos y Servicios, Departamento de Tecnologias de la Informacién.



4. DIRECCION GENERAL

Durante el primer semestre de su gestidn, la Direccidon General de la Sindicatura Municipal ha
centrado sus esfuerzos en coordinar de manera efectiva las actividades de las diversas
unidades administrativas que la conforman.

Este proceso de coordinacion se
fundamenta en el cumplimiento de Ias
atribuciones especificas de cada unidad,
las cuales estan claramente delineadas
en el plan anual de trabajo. Este plan
actua como una hoja de ruta que guia
las acciones de cada darea, asegurando
que todas trabajen en sinergia hacia los
objetivos comunes de la administracion

municipal.

4.1 Establecer lineamientos para mejorar la operatividad de las unidades administrativas
de la Sindicatura Municipal

Lineamientos para la gestion de personal 2024-2027 de la Sindicatura Municipal de
Ensenada, Baja California

En cumplimiento de los objetivos establecidos para mejorar la gestidén de recursos humanos,
el Sindico Procurador, mediante la Direccién General, ha consolidado los Lineamientos para la
Gestion de Personal 2024-2027. El cual esta dirigido a los servidores publicos que laboran en
este drgano interno de control municipal, dichos lineamientos abordan y regulan lo siguiente:

Aspectos Regulados:

Horario de la Jornada Laboral
Horarios de Descanso y Alimentos
Vacaciones

Retardos, Faltas y Permisos
Licencias e Incapacidades

I NE NE



La implementacion de estos lineamientos contribuye a una mayor transparencia y
equidad en la administracion de personal, mientras refuerza el compromiso de la
Sindicatura Municipal con el bienestar de sus servidores publicos y la eficiencia en
la prestacion de servicios a la comunidad.

Politicas Técnicas para la Emisién de Oficios de la Sindicatura Municipal de Ensenada, Baja
California

La Direccion General, ha trabajado en la reestructuracion de las Politicas Técnicas para la
Emision de Oficios de la Sindicatura Municipal de Ensenada, Baja California. Con el objetivo
principal mejorar la comunicacién escrita dentro de la institucién y estandarizar los
documentos que se generan.

Las politicas establecen directrices sobre como deben elaborarse los oficios emitidos por
las diferentes unidades administrativas. Esto asegura una estructura uniforme y criterios
consistentes en la redaccion de los mismos. Ademas, se busca facilitar su consulta y
organizacion, lo que permitira un manejo mas eficiente de la informacién en la Sindicatura
Municipal.




4.2 DEPARTAMENTO DE COMUNICACION SOCIAL

4.2.1. Operar campanas de difusion institucional de las actividades realizadas por la
Sindicatura Municipal por conducto de su Titular o sus unidades administrativas

Durante el periodo comprendido del1° de octubre de 2024 al 31 de marzo de 2025,
la Direccion General, a través del Departamento de Comunicacién Social, implementé un
total de 2 campanas de difusidén institucional. Estas campafas tuvieron como propdsito
principal informar a la ciudadania sobre las actividades y servicios que realiza la Sindicatura
Municipal y las distintas unidades administrativas que la integran; ademas de generar una
nueva imagen institucional creando el eslogan de esta administracion, logotipo, selecciéon de
tipografia para los membretes oficiales, gafetes de identificacion, reestructuracioén de redes
sociales y el disefio web del sitio oficial de Sindicatura Municipal

Objetivos de las Campafias

1. Transparencia y Rendicion de Cuentas: Las campafas se llevaron a cabo con la
intencion de mantener a la sociedad informada sobre las acciones y proyectos de
la Sindicatura, lo que fomenta un ambiente de confianza entre la administracion
publica y la comunidad.

2. Promocién de Servicios: Se buscé destacar los servicios y programas disponibles
para los ciudadanos, ayudando a garantizar que la poblacién tenga acceso a la
informacién necesaria para aprovechar estos recursos.

3. Participacion Ciudadana: A través de estas campanas, se incentiva la participacién
activa de la ciudadania en las actividades de la Sindicatura, promoviendo un
sentido de pertenencia y colaboracion.
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5. COORDINACION DEL SISTEMA DE ATENCION CIUDADANA

5.1 Elaborar informe estadistico en cumplimiento a las facultades, competencias o
funciones de la Coordinacién del Sistema de Atencién Ciudadana.

5.1.1 Tramites recibidos

La coordinacién del Sistema de Atencion Ciudadana, durante el periodo comprendido del 1°
de octubre al 31 de marzo del 2025, recibié un total de 559 tramites, las cuales se dividen de la
siguiente manera:

0000

5.1.2 Quejas recibidas por fallas en la prestacién de servicios publicos.

La Coordinaciéon del Sistema de Atencién Ciudadana, recibidé un total de 180 quejas por fallas
en la prestacioén de servicios publicos.

5.1.3 Quejas recibidas por presuntas irregularidades en obras publicas.

La Coordinacién del Sistema de Atencién Ciudadana, recibié un total de 39 quejas por
presuntas irregularidades en obras publicas.

5.1.4. Denuncias recibidas contra servidores publicos.

La Coordinacién del Sistema de Atencidon Ciudadana, en un periodo comprendido del 1 de
octubre del 2024 al 31 de marzo del 2025 recibidé un total de 71 denuncias contra servidores
publicos.



5.1.5 Denuncias registradas contra elementos de la Direccién de Seguridad Publica
Municipal (Policias).

La Coordinacion del Sistema de Atencién Ciudadana, en un periodo comprendido del 1 de
octubre del 2024 al 31 de marzo del 2025 recibié un total de 269 denuncias ciudadanas en
contra de elementos de la Direccion de Seguridad Publica Municipal de Ensenada B.C.

COORDINACION DEL SISTEMA
DE ATENCION CIUDADANA

-I 80 QUEJAS RECIBIDAS POR FALLAS EN LA
PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS.

39 . QUEJAS RECIBIDAS POR PRESUNTAS
IRREGULARIDADES EN OBRAS PUBLICAS.

559
TRAMITES

7 .I DENUNCIAS RECIBIDAS CONTRA SERVIDORES
PUBLICOS.

DENUNCIAS REGISTRADAS CONTRA

269 . ELEMENTOS DE LA DIRECCION DE SEGURIDAD

PUBLICA MUNICIPAL (POLICIAS).

ey

LA COORDINACION DEL SISTEMA DE ATENCION CIUDADANA, DURANTE EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 1° DE
OCTUBRE AL 31 DE MARZO DEL 2025, RECISIO UN TOTAL DE 573 TRAMITES

5.2 Orientaciones telefénicas realizadas con temas relacionados a dependencias de los
tres 6rdenes de gobierno.

La Coordinacion del Sistema de Atencién ciudadana, durante el periodo comprendido del 1°
de octubre de 2024 al 31 de marzo de 2025 atendid un total de 320 orientaciones telefénicas
relacionados con temas a dependencias y entidades de los tres érdenes de gobierno.

© (646)176 2222 (L) (646) 413 7613



5.3 Aplicar cuestionarios sobre la encuesta de Satisfaccion de Servicios brindados por el
Ayuntamiento.

La Coordinacion del Sistema de Atencion
ciudadana, durante el periodo
comprendido del 1° de octubre de 2024 al
31 de marzo de 2025 aplico6 un total de
300 cuestionarios a los ciudadanos para
conocer la satisfaccion de servicios
brindados por el Ayuntamiento.

5.4 Médulo de Atencion Ciudadana

Ademas de generar cuestionarios de Satisfaccion de Servicios la Sindicatura Municipal a
través de la Coordinacién de atencién ciudadana genero un triptico informativo con el fin
de acercar a la ciudadania.

El triptico estara disefiado para incluir informacion clara y accesible sobre los siguientes
temas:

1.  ¢Qué es la Sindicatura Municipal?
= Breve descripcion del rol de la Sindicatura como ente de supervisiéon, que vela
por la transparencia y el buen uso de los recursos publicos.

2. Servicios Disponibles:
= Detalle de los servicios que ofrece la Sindicatura, incluyendo:
» Atencién ciudadana.
* Recepcién de quejas y sugerencias.
= Promocién de la transparencia y rendicién de cuentas.
= Informacién sobre cdémo acceder a estos servicios.
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3. Canales de Contacto:
= Informacion sobre cdémo
Sindicatura, incluyendo:
4. Funciones por Area.

(11

Promueve, facilita
y da seguimiento al B 85 | sucicaruna
desarrollo
eficiente de la
administracién
publica municipal.

SINDICATURA
MUNICIPAL

TU VOZES VALIOSA.
REPORTA CUALQUIER
IRREGULARIDAD DE
AUTORIDADES

MUNICIPALES EN LA
SINDICATURA

Como oOrgwmo de control  interno.
russtro objetva o3 3pOYAr y perisar
® desariclio administratvo de las
estdades del Qubiemo  municipal
wseguranto que los servdores publicos
sctien conforme a la ley y b étca

DIRECCION Y

HORARIO DE ATENCION
Direccion Av. Floresta 330 Col
Otrera, Gnsensda BC

Moraric: & 00 am - 300 prm

©) (646) 176 2222

los ciudadanos

pueden comunicarse

* | SINDICATURA
MUNICIPAL

OPERATIVO
CARNAVAL
ENSENADA 2025

con

la

Ademas, se llevé acabo la instalacion de un moédulo de atencién ciudadana en el recinto
del carnaval, el cual funcioné como un punto central para brindar apoyo en diversas areas,

tales como:

e Informacién General: Atencidn a preguntas y requerimientos, asi como distribucién de

tripticos informativos.

e Soporte Urgente: Facilitar el contacto con servicios de emergencia y asistencia

inmediata.

e Canal de Quejas y Sugerencias: Proveer un espacio donde los ciudadanos pudieran
expresar sus inquietudes y sugerencias respecto a la organizacién del evento y la

atencién recibida
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6. SUBDIRECCION DE CONTRALORIA INTERNA

6.1. Departamento de Contraloria Interna y Auditoria al Sector Central y Delegaciones

Subdireccion de Contraloria Interna:
Realiza auditorias y evaluaciones para
promover la transparencia y correcta

administracion de recursos.

6.1.1. Realizar auditorias, asi como revision y elaboracion de las normas técnicas en las
dependencias y delegaciones del sector central.

La Subdireccion de Contraloria Interna a través del Departamento de Contraloria Interna y
Auditoria al Sector Central y Delegaciones, durante el periodo comprendido del 1° de
octubre de 2024 al 31 de marzo de 2025 realizd un total de 6 Auditorias, Auditorias establecidas
en el Plan Anual de Trabajo y en el Plan anual de Auditorias.

6.1.1.1. Auditorias Financieras

La Subdireccion de Contraloria Interna a través del Departamento de Contraloria Interna y
Auditoria al Sector Central y Delegaciones, durante el periodo comprendido del 1° de octubre
de 2024 al 31 de octubre de 2025, realizé un total de 2 Auditorias Financieras a Dependencias
Municipales, establecidas en el Plan Anual de Trabajo y en el Plan anual de Auditorias.
Tesoreria municipal

6.1.1.2. Auditorias al Desempefio

La Subdireccion de Contraloria Interna, a través del Departamento de Contraloria Interna y
Auditoria al Sector Central y Delegaciones, durante el periodo comprendido del 1° de octubre
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de 2024 al 31 de marzo de 2025, realizd un total de 4 Auditorias al desempefio establecidas en

el Plan Anual de Trabajo y en el Plan Anual de Auditorias.

DEPARTAMENTO DE CONTRALORIA INTERNA Y AUDITORIA AL SECTOR CENTRAL Y DELEGACIONES

REALIZADAS A:

« DIRECCION DE ASUNTOS RELIGIOSOS
« DIRECCION DE PUEBLOS INDIGENAS
« DIRECCION DE INFORMATICA

DIRECCION DE DESARROLLO REGIONAL Y
DELEGACIONES

~ 6

4 AUDITORIAS AL DESEMPENO AUDITORIAS
~
2 AUDITORIAS FINANCIERAS

DEL 1° DE OCTUBRE DE 2024 AL 31 DE MARZO DE 2025 REALIZO UN TOTAL DE 6 AUDITORIAS,
AUDITORIAS ESTABLECIDAS EN EL PLAN ANUAL DE TRABAID ¥ EN EL PLAN AMUAL DE AUDITORIAS.

-UIJ_
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6.1.2. Realizar arqueos de cajas de ingresos, fondos fijos y operativos de inventarios,
asistencia, vehiculos en las dependencias y delegaciones del sector central que ejercen
recursos publicos.

6.1.2.1. Arqueos

La Subdirecciéon de Contraloria Interna, a través del Departamento de Contraloria Interno y
Auditoria al Sector Central y Delegaciones, durante el periodo comprendido del 1° de
octubre de 2024 al 31 de marzo de 2025, realizd un total de 40 arqueos los cuales se describen
a continuacion:

6.1.2.1.1. Arqueos a cajas auxiliares

La Subdireccion de Contraloria Interna, a través del Departamento de Contraloria Interno y
Auditoria al Sector Central y Delegaciones, durante el periodo comprendido del 1° de octubre
de 2024 al 31 de marzo de 2025, realizd un total de 23 arqueos a cajas auxiliares.

ARQUEOS DE CAJAS DE INGRESOS, FONDOS FLJOS Y OPERATIVOS DE INVENTARIOS, ASISTENCIA, VEHICULOS EN LAS
DEPENDENCIAS Y DELEGACIONES DEL SECTOR CENTRAL QUE EJERCEN RECURSOS PUBLICOS

REALIZADAS A:

« UNIDAD CANINA ESTACION PONIENTE

.
« DIRECCION DE RECAUDACION « MANEADERO

« DIRECCION DE RECAUDACION DEL = CEARTE
FRANCISCO ZARCO * REGISTROCIVIL
« CENTRO DE ATENCION CANINA « COMANDANCIA PORTICOS

« DELEGACION SAUZAL * (ZONA NORTE) UNIDAD CANINA

« ESTACION ZONA NORTE CATASTRO

40

ARQUEOS
23 ARQUEOS A CAJAS AUXILIARES

1° DE OCTUBRE DE 2024 AL 31 DE MARZO DE 2025, REALIZO UN TOTAL DE 40 ARQUEOS

6.1.2.1.2. Arqueos Fondos Fijos
La Subdireccién de Contraloria Interna, a través del Departamento de Contraloria Interno y

Auditoria al Sector Central y Delegaciones, durante el periodo comprendido del 1° de octubre
de 2024 al 31 de marzo de 2025, realizé un total de 17 arqueos a fondos fijos
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ARQUEOS DE CAJAS DE INGRESOS, FONDOS FIJOS Y OPERATIVOS DE INVENTARIOS, ASISTENCIA, VEHICULOS EN LAS
DEPENDENCIAS Y DELEGACIONES DEL SECTOR CENTRAL QUE EJERCEN RECURSOS PUBLICOS

REALIZADAS A:

DIRECCION DE PROTECCION CIvVIL  ® DIRECCION DE SERVICIOS MEDICOS
DIRECCION DE COMERCIO, DIRECCION PROTECCION CIVIL

ALCOHOLES Y ESPECTACULOS EDUCACION Y CULTURA
PUBLICOS ADMINISTRACION DE REGIDORES

DIRECCION INFRAESTRUCTURA DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

DEPARTAMENTO BIENES ESTACIONCENTRO
PATRIMONIALES DIRECCION DE INFORMATICA

DIRECCION SERVICIOS PUBLICOS Y

RECAUDACION DE RENTAS
MUNICIPALES 4 O

DIRECCION DE RECURSOS

MATERIALES
DIRECCION DE BOMBEROS ARQUEOS

~

17 ARQUEOS FONDOS FLJOS

. .
LI I I I}

1° DE OCTUBRE DE 2024 AL 31 DE MARZO DE 2025. REALIZO UN TOTAL DE 40 ARQUEOS

6.1.2.2. Operativos

La Subdireccion de Contraloria Interna, a través del Departamento de Contraloria Interna y
Auditoria al Sector Central y Delegaciones, durante el periodo comprendido del 1° de octubre
de 2024 al 31 de marzo de 2025, realizé un total de 15 operativos los cuales se describen a
continuacion:

6.1.2.2.1. De inventarios

La Subdireccion de Contraloria Interna, a través del Departamento de Contraloria Interna y
Auditoria al Sector Central y Delegaciones, durante el periodo comprendido del 1° de octubre
de 2024 al 31 de marzo de 2025, realizd un total de 5 operativos de inventarios.
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ARQUEOS DE CAJAS DE INGRESOS, FONDOS F1JOS Y OPERATIVOS DE INVENTARIOS, ASISTENCIA, VEHICULOS EN LAS
DEPENDENCIAS Y DELEGACIONES DEL SECTOR CENTRAL QUE EJERCEN RECURSOS PUBLICOS

REALIZADAS A:
L
« DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO
« UNIDAD MUNICIPAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION ~
» REGISTRO CIVIL
« DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA .

DIRECCION DE INFORMATICA

~ 15

OPERATIVOS
5 DE INVENTARIOS

1° DE OCTUBRE DE 2024 AL 31 DE MARZO DE 2025, REALIZO UN TOTAL DE 15 OPERATIVOS

6.1.2.2.2. De asistencia
La Subdireccion de Contraloria interna, a través del Departamento de Contraloria Interna y

Auditoria al Sector Central y Delegaciones, Durante el Periodo comprendido del 1° de octubre
de 2024 al 31 de marzo de 2025, realizd un total de 6 operativos de asistencia.

6.1.2.2.3. Vehicular

La Subdireccion de Contraloria Interna, a través del Departamento de Contraloria Interna y
Auditoria al Sector Paramunicipal, durante el periodo comprendido del 1° de octubre de 2024
al 31 de marzo de 2025, realizé un total de 4 operativos vehicular.
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ARQUEOS DE CAJAS DE INGRESOS, FONDOS FIJOS Y OPERATIVOS DE INVENTARIOS, ASISTENCIA, VEHICULOS EN LAS
DEPENDENCIAS Y DELEGACIONES DEL SECTOR CENTRAL QUE EJERCEN RECURSOS PUBLICOS

REALIZADAS A:

EDUCACION « DIRECCIGN DE SERVICIOS PUBLICOS =
RASTRO MUNICIPAL MUNICIPALES

RECAUDACION DE RENTAS Y . RASTRO ~
AYUNTAMIENTO

! DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA o
ATENCION CIUDADANA « DIRECCIGN DE BIENESTAR
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

MUNICIPALES

6 DE ASISTENCIA OPERATIVOS

.

4 VEHICULAR
1° DE OCTUBRE DE 2024 AL 31 DE MARZO DE 2025, REALIZO UN TOTAL DE 15 OPERATIVOS

6.2. Departamento de Contraloria Interna y Auditoria al Sector Paramunicipal

FUNCION PUBLICA, ||

7. BAJA
“A] CALIFORNIA
B e




6.2.1. Realizar auditorias, asi como revisiéon y elaboraciéon de normas técnicas en las
entidades de la administracién publica descentralizada que ejercen recursos publicos.

6.2.1.1. Auditorias

La Subdireccidén de Contraloria Interna a través del Departamento de Contraloria Interna y
Auditoria al Sector Paramunicipal, durante el periodo comprendido del 1° de octubre de 2024
al 31de marzo de 2025, realizé un total de 4 Auditorias, establecidas en el Plan Anual de Trabajo
y en el Plan anual de Auditorias.

6.2.1.1.2. Auditorias al Desempefiio

La Subdireccion de Contraloria Interna, a través del Departamento de Contraloria Interna y

Auditoria al Sector Paramunicipal, durante el periodo del 1° de octubre de 2024 al 31 de marzo
de 2025, realizd un total de 4 auditorias al desempefio a las entidades paramunicipales.

DEPARTAMENTO DE CONTRALORIA INTERNA Y AUDITORIA AL SECTOR PARAMUNICIPAL

REALIZADAS A:

-
* IMIP
« INMUDERE 4 AUDITORIAS AL DESEMPENO
« DIF
+ COPLADEM

DURANTE EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 1° DE OCTUBRE DE 2024 AL 31 DE MARZO DE 2025

6.2.2. Realizar arqueos de cajas de ingresos, fondos fijos y operativos de inventarios,
asistencia y vehiculos en las entidades de la administraciéon publica descentralizada que
ejercen recursos publicos.

6.2.2.1. Arqueos

La Subdireccion de Contraloria Interna, a través del Departamento de Contraloria Interna y
Auditoria al Sector Paramunicipal, durante el periodo comprendido del 1° de octubre de 2024
al 31de marzo de 2025, realizé un total de 15 arqueos a las distintas entidades paramunicipales,
los cuales se describen a continuacion:

18



6.2.2.1.1. Arqueos a cajas auxiliares

La Subdireccion de Contraloria Interna, a través del Departamento de Contraloria Interna y
Auditoria al Sector Paramunicipal, durante el periodo comprendido del 1° de octubre de 2024
al 31 de marzo de 2025, realizd un total de 9 arqueos a las distintas entidades paramunicipales.

6.2.2.1.2. Arqueos a Fondos Fijos

La Subdireccion de Contraloria Interna, a través del Departamento de Contraloria Interna y
Auditoria al Sector Paramunicipal, durante el periodo comprendido del 1° de octubre de 2024
al 31 de marzo de 2025, realizé un total de 6 arqueos a fondos fijos de las distintas entidades
paramunicipales que fueron.

REALIZAR ARQUEOS DE CAJAS DE INGRESOS, FONDOS FIJOS Y OPERATIVOS DE INVENTARIOS, ASISTENCIA Y
VEHICULOS EN LAS ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DESCENTRALIZADA QUE EJERCEN RECURSOS
PUBLICOS

REALIZADOS A:
« DIF « FIDUE \
* RIVIERA + CUME .

« FIDUE « IMCUDHE
« BUFADORA * RIVIERA
« CUME
« IMCUDHE
LY
ARQUEOS
9 ARQUEOS A CAJAS AUXILIARES
-
6 ARQUEOS A FONDOS
1* DE OCTUBRE DE 2024 AL 31 DE MARZO DE 2025, REALIZO UN TOTAL DE 15 ARQUEDS
6.2.2.2. Operativos

La Subdireccién de Contraloria Interna, a través del Departamento de Contraloria Interna y
Auditoria al Sector Paramunicipal, durante el periodo comprendido del 1° de octubre de 2024
al 31 de marzo de 2025, realizd un total de 13 operativos a las distintas entidades
paramunicipales, los cuales se describen a continuacion:
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6.2.2.2.1. De Inventarios

La Subdireccion de Contraloria Interna, a través del Departamento de Contraloria Interna y
Auditoria al Sector Paramunicipal, durante el periodo comprendido del 1° de octubre de 2024
al 31 de marzo de 2025, realizé un total de 2 operativos de inventarios a las distintas entidades
paramunicipales:

LA SUBDIRECCION DE CONTRALORIA INTERNA, A TRAVES DEL DEPARTAMENTO DE CONTRALORIA INTERNA Y
AUDITORIA AL SECTOR PARAMUNICIPAL REALIZO UN TOTAL DE 13 OPERATIVOS A LAS DISTINTAS ENTIDADES
PARAMUNICIPALES

REALIZADOS A: b
+ INMUDERE
« INMUJERE 2 DE INVENTARIOS

1° DE OCTUBRE DE 2024 AL 31 DE MARZO DE 2025,

SWDICATR.
WMUNICIPAL

6.2.2.2.2. De Velicacion de Asistencia
La Subdireccion de Contraloria Interna, a través del Departamento de Contraloria Interna y
Auditoria al Sector Paramunicipal, durante el periodo comprendido del 1° de octubre de 2024

al 31 de marzo de 2025, realizd un total de 6 operativos de asistencia a las distintas entidades
paramunicipales:

20



6.2.2.2.3. Vehicular

La Subdireccion de Contraloria Interna, a través del Departamento de Contraloria Interna y
Auditoria al Sector Paramunicipal, durante el periodo comprendido del 1° de octubre de 2024
al 31 de marzo de 2025, realizd un total de 5 operativos vehiculares a las distintas entidades
paramunicipales.

LA SUBDIRECCION DE CONTRALORIA INTERNA, A TRAVES DEL DEPARTAMENTO DE CONTRALORIA INTERNA Y
AUDITORIA AL SECTOR PARAMUNICIPAL REALIZO UN TOTAL DE 13 OPERATIVOS A LAS DISTINTAS ENTIDADES
PARAMUNICIPALES

REALIZADAS A:

« COPLADEM . IMIP ~
» FIDUE « INMUDERE [ )

« CUME « DIF

* IMIP « COPLADEM

« PROTURISMO

« IMCUDHE

= 13

6 DE VERIFICACION DE ASISTENCIA OPERATIVOS
-y
5 VEHICULAR

1° DE OCTUBRE DE 2024 AL 31 DE MARZO DE 2025,
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7. UNIDAD INVESTIGADORA

UNIDAD INVESTIGADORA: INVESTIGA IRREGULARIDADES EN EL MANEJO DE RECURSOS
PUBLICOS Y ELABORA INFORMES PARA FOMENTAR LA RENDICION DE CUENTAS.

TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

7.1. Generar investigaciones con resolucion de presunta responsabilidad o archivo

7.1.1. Inicios de investigacion

La Unidad investigadora, durante el periodo comprendido del 1° de octubre de 2024 al 31 de
marzo de 2025, inicié un total de 98 investigaciones por posibles hechos, actos u omisiones
que infrinjan lo establecido por la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Baja
California.

UNIDAD INVESTIGADORA

98 5

INICIOS DE INVESTIGACION INFORMES DE PRESUNTA RESPONSABILIDAD

INVESTIGACIONES ABIERTAS CONTRA SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPALES Y/O PARTICULARES
VINCULADOS A FALTAS ADMINISTRATIVAS GRAVES
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7.1.2. Investigaciones abiertas contra servidores publicos municipales y/o particulares
vinculados a faltas administrativas graves

Al cierre del 31 de marzo de 2025, la Unidad Investigadora contaba con 300 investigaciones
en proceso contra servidores publicos municipales y/o particulares vinculados a faltas graves

y/o faltas no graves de acuerdo a la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
Baja California.

7.1.3 Informes de Presunta Responsabilidad

La unidad Investigadora, durante el periodo comprendido del 1° de octubre de 2024 al 31 de
marzo de 2025, turnd a la Autoridad Substanciadora un total de 5 Informes de Presunta
Responsabilidad en contra de servidores publicos municipales y/o particulares vinculados por
faltas graves o no graves.

7.2. Recepcion declaraciones patrimoniales

7.2.1. Declaraciones de situacién patrimonial de servidores publicos recibidas

La Unidad investigadora, durante el periodo comprendido del 1° de octubre de 2024 al 31 de
marzo de 2025, recibidé un total de 288 Declaraciones de Situacién Patrimonial.

RECEPCION DECLARACIONES PATRIMONIALES

288

DECLARACIONES

DECLARACIONES DE SITUACION PATRIMONIAL DE
SERVIDORES PUBLICOS RECIBIDAS
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8. SUBDIRECCION JURIDICA

8.1.1. Resolver definitivamente procedimientos de responsabilidad administrativa

8.1.1.1. Servidores Publicos Sancionados

La Subdireccién Juridica, durante el periodo comprendido 1° de octubre de 2024 al 31 de marzo
de 2025, tuvo como resultado un total de 3 servidores publicos sancionados de acuerdo a la
Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Baja California.

8.1.1.2. Procedimientos administrativos de responsabilidad concluidos y/o con resolucién

La Subdireccion Juridica, durante el periodo comprendido del 1° de octubre de 2024 al 31 de
marzo de 2025, tuvo como resultado un total de 3 procedimientos administrativos de
responsabilidad concluidos y/o con resolucién, a servidores publicos por haber comido faltas

administrativas de acuerdo a la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Baja
California.
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SUBDIRECCION JURIDICA

. SERVIDORES PUBLICOS SANCIONADOS

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE
RESPONSABILIDAD CONCLUIDOS Y/O

CON RESOLUCION . .

®3 o3

8.1.2. Procedimiento de multas a servidores y ex servidores publicos como medida de
apremio.

La Subdireccion Juridica, durante el periodo del 1° de octubre de 2024 al 31 de marzo de 2025,
realizé un total de 4 procedimientos de multas a servidores y ex servidores publicos como
medida de apremio.

8.1.2.1. Inicios de procedimientos de multas

La Subdireccién Juridica, durante el periodo comprendido del 1° de octubre de 2024 al 31 de

marzo de 2025, inicié un total de 4 inicios de procedimientos de multas como medida de
apremio a servidores y ex servidores puUblicos del Municipio de Ensenada, B.C.

8.1.2.2. Multas impuestas

La Subdireccion Juridica, al cierre del 31 de marzo de 2025, reporta se realizaron en total de 4
procedimientos de multas a servidores y ex servidores publicos como medida de apremio.

SUBDIRECCION JURIDICA

MULTAS IMPUESTAS

. INICIOS DE PROCEDIMIENTOS DE MULTAS

®4 04
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8.1.3. Atencion de danos al patrimonio municipal

8.1.3.1. Acuerdos reparatorios celebrados
La Subdireccion Juridica, a través del area de danos, durante el periodo comprendido del 1° de

octubre de 2024 al 31 de marzo de 2025, celebré un total de 33 acuerdos reparatorios, con
ciudadanos que causaron danos al patrimonio del Municipio de Ensenada, B.C.

8.1.3.2. Audiencias de procedimientos (Juzgados)

La Subdireccion Juridica, a través del area de Danos, durante el periodo comprendido del 1° de
octubre de 2024 al 31 de marzo de 2025, estuvo presente en 5 audiencias en el Tribual de
Control en Ensenada, del Poder Judicial de Baja California.

3 3 ACUERDOS REPARATORIOS
CELEBRADOS
OCTUBRE -MARZO
-
5 AUDIENCIAS DE

PROCEDIMIENTOS (JUZGADOS)




8.1.3.3. Monto recaudado
La Subdirecciéon Juridica, a través del area de Danos, ha logrado recuperar durante el periodo
comprendido del 1° de octubre de 2024 al 31 de marzo de 2025, respecto a los ingresos de pagos

de dafios a bienes propiedad del Municipio de Ensenada, B.C., la cantidad de $99,100.00 pesos
moneda nacional (noventa y nueva mil cien pesos 00/100 M.N.).

. OCTUBRE . ENERO

$21,500.00 $9,200.00

@® NOVIEMBRE ® FEBRERO
-

$26,250.00 $16,000.00

@ DICIEMBRE O MARZO

$26,150.00 $141,900.00
®

=7 MONTO RECAUDADO $241,250.00

8.1.3.4. Acuerdos reparatorios cumplidos

La Subdireccién Juridica, a través del area de Danos, durante el periodo del 1° de octubre de
2024 al 31 de marzo de 2025, ha logrado que se cumpla un total de 42 acuerdos reparatorios
cumplidos con ciudadanos que causaron dafos al patrimonio del Municipio de Ensenada, B.C.

42

. ACUERDOS REPARATORIOS CUMPLIDOS
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8.2. DEPARTAMENTO DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS

8.2.1.1. Iniciar procedimientos de responsabilidad administrativa

La Subdireccién Juridica, a través del Departamento de Responsabilidades Administrativa,
durante el periodo del 1° de octubre de 2024 al 31 de marzo de 2025, inicié un total de 12
procedimientos de responsabilidad administrativa, contra servidores publicos municipales,
vinculados por probables faltas administrativas graves y/o no graves.

8.2.1.2. Emplazar al presunto responsable para celebrar audiencia inicial

La Subdireccién Juridica, a través del Departamento de Responsabilidad Administrativas,
durante el periodo del 1° de octubre de 2024 al 31 de marzo de 2025, emplazé a un total de 7
presuntos responsables para celebrar la audiencia inicial del procedimiento de
responsabilidad administrativa.

8.2.1.3. Desahogar etapas de prueba y alegatos en los procedimientos de presunta
responsabilidad

La Subdireccidon Juridica, a través del Departamento de Responsabilidades Administrativas,
durante el periodo del 1° de octubre de 2024 al 31 de marzo de 2025, desahogd un total de 9
etapas de pruebasy alegatos en los procedimientos de presunta responsabilidad.

8.2.1.4. Remitir a la Autoridad Resolutoria el expediente del procedimiento de
responsabilidad administrativa por faltas no graves

La Subdireccion Juridica a través del Departamento de Responsabilidades Administrativas,
durante el periodo del 1° de octubre de 2024 al 31 de marzo de 2025, remitidé un total de 3
expedientes de responsabilidad administrativa por faltas no graves a la Autoridad
Resolutoria de esta Sindicatura Municipal, para que se continle con el proceso
correspondiente.

8.2.1.5. Procedimientos de responsabilidad administrativa en proceso
La Subdireccion Juridica, a través del Departamento de Responsabilidades Administrativas al

31 de marzo de 2025 tenia un total de 212 procedimientos de responsabilidad administrativa
en proceso.
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INICIAR PROCEDIMIENTOS DE
1 2 . RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA.

7 EMPLAZAR AL PRESUNTO RESPONSABLE
PARA CELEBRAR AUDIENCIA INICIAL.

DESAHOGAR ETAPAS DE PRUEBA
9 Y ALEGATOS EN LOS PROCEDIMIENTOS
DE PRESUNTA RESPONSABILIDAD

REMITIR A LA AUTORIDAD RESOLUTORIA EL
3 . EXPEDIENTE DEL PROCEDIMIENTO DE

RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA

POR FALTAS NO GRAVES

OCT-MAR

21 2 . PROCEDIMIENTOS DE RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA EN PROCESO

INICIAR Y REMITIR PROCEDIMIENTOS DE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA

T

8.2.2. Llevar Acabo Inicios y Resoluciones Dictadas por la Comisién Disciplinaria y De
Carrera Policial de la Direcciéon de Seguridad Publica Municipal

8.2.2.1. Sesiones ordinarias y extraordinarias realizadas de la Comisién Disciplinaria y de
Carrera policial

La Subdireccion Juridica, a través del Departamento de Responsabilidades Administrativas al
31 de marzo de 2025 llevé a cabo un total de 3 Sesiones de la Comision Disciplinaria y de

Carrera policial.

8.2.2.2. Proyectos aprobados en sesiones ordinarias y/o extraordinarias realizadas de la
comision disciplinaria y de carrera policial

La Subdireccion Juridica, a través del Departamento de Responsabilidades Administrativas al
31 de marzo de 2025 aprobd un total de 3 Proyectos en Sesiones de la Comisién Disciplinaria
y de Carrera policial.
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8.3.1. Iniciar y remitir investigaciones contra elementos de la Direcciéon de Seguridad
Publica

8.3.1.1. Iniciar investigaciones relacionadas con las denuncias ciudadanas.

La Subdireccion Juridica, a través del Departamento de Asuntos Internos, durante el periodo
del 1° de octubre de 2024 al 31 de marzo de 2025 inicidé un total de 309 investigaciones contra
elementos de la Direccién de Seguridad Publica Municipal, derivado de denuncias ciudadanas.

8.3.1.2. Investigaciones turnadas por presunta responsabilidad a la Comisién Disciplinaria
y de Carrera Policial

La Subdireccion Juridica a través del Departamento de Asuntos Internos, durante el periodo
del 1° de octubre de 2024 al 31 de marzo de 2025, turné un total de 8 investigaciones por
presunta responsabilidad de faltas graves a la Comisién Disciplinaria y de Carrera Policial de la
Direccion de Seguridad Publica Municipal de Ensenada, B.C.

8.3.1.3. Investigaciones en proceso
La Subdireccidon Juridica, a través del Departamento de Asuntos Internos, a la fecha del 31 de

marzo de 2025 contaba con un total de 292 investigaciones en proceso contra policias de la
Direccion de Seguridad Publica Municipal de Ensenada, B.C.

3 0 9 INICIAR INVESTIGACIONES RELACIONADAS
CON LAS DENUNCIAS CIUDADANAS

INVESTIGACIONES TURNADAS POR PRESUNTA
RESPONSABILIDAD A LA COMISION
DISCIPLINARIA Y DE CARRERA POLICIAL

2 9 2 . INVESTIGACIONES EN PROCESO

INICIAR ¥ REMITIR INVESTIGACIONES CONTRA ELEMENTOS DE LA DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA
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9. SUBDIRECCION TECNICA DE OBRA PUBLICA Y DESARROLLO URBANO

9.1. Departamento de Supervision Técnica de Obra Publica y Desarrollo Urbano

LA SUBDIRECCION TECNICA DE OBRA PUBLICA Y DESARROLLO URBANO ES UN
DEPARTAMENTO DENTRO DE LA SINDICATURA MUNICIPAL, QUE SE ENCARGA DE LA

SUPERVISION Y AUDITORIA TECNICA DE LAS OBRAS PUBLICAS Y EL DESARROLLO
URBANO EN EL MUNICIPIO.

TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

9.1.1. Realizar supervisiones de obras ejecutadas en el Municipio de Ensenada

La Subdireccion de Obra Publica, a través del Departamento de Supervisiéon Técnica de Obra
Publica y Desarrollo Urbano, en el periodo comprendido del 1° de octubre de 2024 al 31 de
marzo de 2025, realizé un total de 269 supervisiones a obras ejecutadas dentro de la zona
urbanay en las delegaciones de la regién noroeste, noreste y centro.

269

. SUPERVISIONES A OBRAS EJECUTADAS DENTRO DE LA
ZONA URBANA Y EN LAS DELEGACIONES DE LA REGION
NOROESTE, NORESTE Y CENTRO.
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9.1.1.1. Supervisiones a obras en los sectores |, 11, 11l y IV de la zona urbana

La Subdireccién de Obra PUblica, a través del Departamento de Supervision Técnica de Obra
Publica y Desarrollo Urbano, durante el periodo comprendido del 1° de octubre de 2024 al 31
de marzo de 2025, realizé un total de 196 supervisiones a obras en los sectores |, Il, Il y IV de
la zona urbana del Municipio de Ensenada, B.C.

196

SUPERVISIONES A OBRAS EJECUTADAS DENTRO DE LA
ZONA URBANA Y EN LAS DELEGACIONES DE LA REGION
NOROESTE, NORESTE Y CENTRO.

9.1.1.2. Supervisiones a obras en las diferentes Delegaciones del Municipio

La Subdireccion de Obra Publica, a través del Departamento de Supervisiéon Técnica de Obra
Publica y Desarrollo Urbano, durante el periodo comprendido del 1° de octubre de 2024 al 31
de marzo de 2025 realizé un total de 68 supervisiones a obras en las diferentes delegaciones
del municipio.

9.1.1.3. Supervisiones derivadas de quejas ciudadanas
La Subdireccion de Obra PUblica, a través del Departamento de Supervisiéon Técnica de Obra

Publica y Desarrollo Urbano, durante el periodo comprendido del 1° de octubre de 2024 al 31
de marzo de 2025, realizd 5 supervisiones a obras derivadas de quejas ciudadanas.

SUPERVISIONES A OBRAS EN LAS DIFERENTES
DELEGACIONES DEL MUNICIPIO
-

68 5

OBRAS EN LAS DIFERENTES

DELEGACIONESDEL MUNICIPIO. DERIVADAS DE QUEJAS CIUDADANAS
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9.2 Departamento de auditoria técnica de obra publica y desarrollo urbano

9.2.1. Verificar los procedimientos y expedientes de los permisos otorgados por la
Direccién de Administraciéon Urbana, Ecologia y Medio Ambiente

La Subdireccién de Obra Publica, a través del Departamento de Auditoria Técnica de Obra
Publica y Desarrollo Urbano, durante el periodo comprendido del 1° de octubre de 2024 al 31
de marzo de 2025, verificé un total de 12 procedimientos y expedientes de los permisos
otorgados por la Direccion de Administracion Urbana, Ecologia y Medio Ambiente.

9.2.2. Realizar auditorias a obras ejecutadas con recursos de programas y fondos federales,
estatales y municipales

La Subdireccion de Obra Publica, a través del Departamento de Auditoria Técnica de Obra
Publica y Desarrollo Urbano, durante el periodo comprendido del 1° de octubre de 2024 al 31
de marzo de 2025, realizé un total de 2 auditorias a obras ejecutadas con recursos de
programas y fondos federales, estatales y municipales.

TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS
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SINDICATURA
MUNICIPAL

Lic. Eli Oviedo Diaz
Sindico Procurador

Lic. Alberto Flores Lagos
Direccion General

C.P. Nicolas Serenil Gastélum
Subdireccion de Contraloria Interna

Ing. José Alberto Diaz Sanchez
Subdireccion Técnica de Obra Publica y Desarrollo Urbano

Lic. Miguel Alonso Machado Valenzuela
Subdireccion Juridica

Lic. Francisco Esteban Sarabia Morales
Coordinacion del Sistema de Atencién Ciudadana

Lic. Sergio Palacios Plascenia
Unidad Investigadora

Lic. Jorge Alberto Beltrones Lopez
Coordinacion Administrativa

TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS
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