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1. PRESENTACION

Distinguidos integrantes del XXIV Ayuntamiento de

Ensenadaq, B.C.

Distinguidos ciudadanos:

Es un gusto dirigirme a ustedes en el marco de la presentacién del
Informe Semestral de Actividades correspondiente al periodo del 1°
de abril al 30 de septiembre de 2023 de la Sindicatura Municipal de
Ensenadaq, B.C. En este informe, se destacan las actividades llevadas a
cabo por las seis unidades administrativas de la Sindicatura en cumplimiento
con el Programa Operativo Anual y el Plan Anual de Trabajo de la dependencia.

En este periodo, nuestra prioridad ha sido optimizar el uso de los recursos
disponibles para profesionalizar al personal de la Sindicatura y mejorar el
desempeno de nuestra dependencia. Nuestro enfoque sigue siendo contribuir a
una administracion pudblica municipal eficaz y eficiente, garantizando la
proteccién de los recursos publicos y el cumplimiento riguroso de la
normatividad.

En la Sindicatura Municipal de Ensenada, B.C., estamos comprometidos con la
promocién de la legalidad, transparencia y ética en la administraciéon publica.
Continuaremos trabajando arduamente para contribuir al bienestar de nuestra
comunidad y el cumplimiento de los principios fundamentales de una gestién
publica eficiente y apegada a la ley.

Agradecemos el apoyo y confianza que nos brindan para llevar a cabo esta
importante labor.

Estamos a su disposicidén, para seguir construyendo juntos mds Acciones

Fligebelle g el

SINDICO PROCURADOR DEL XXIV AYUNTAMIENTO DE ENSENADA

Responsables.



2. MARCO NORMATIVO

* Constitucioén Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

* Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.

* Ley General de Responsabilidades Administrativas.

* Ley de Obras PUblicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

* Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios.

* Constitucioén Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California.

* Ley del Régimen Municipal para el Estado de Baja California.

* Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Baja California.

* Ley del Presupuesto y Ejercicio del Gasto Publico del Estado de Baja California.

* Ley de Obras PUblicas, Equipamientos, Suministros y Servicios Relacionados con
la Misma del Estado de Baja California.

* Ley de Entrega y Recepcion de los Asuntos y Recursos Publicos para el Estado

* Ley del Presupuesto y Ejercicio del Gasto Publico del Estado de Baja California.

* Reglamento Interior para el Ayuntamiento de Ensenada, Baja California.

* Reglamento de la Administraciéon Publica para el Municipio de Ensenada, Baja
California.

* Reglamento Interno de la Sindicatura Municipal de Ensenada, Baja California.

* Reglamento de la Comision Disciplinaria y de Carrera Policial de la Direccidn de
Seguridad PUblica Municipal de Ensenada, B.C.

* Reglamento de la Ley de Edificaciones para el Municipio de Ensenada, Baja
California.

* Reglamento de Entrega y Recepcion de los Asuntos y Recursos Publicos del
Municipio de Ensenada, B.C.

* Manual de Operaciones del FISM-DF para el Municipio de Ensenada, B.C.



3. ORGANIGRAMA

SiNDICO PROCURADOR

DIRECCION GENERAL

DEFARTAMENTC DE
COMUNICACION SOCIAL

SUBDIRECCION DE

SUBDIRECCION

CONTRALORIA TECNICA DE OBRA

INTERNA

PUBLICA Y
DESARROLLO URBANG

DEPARTAMENTO DE | - 2
CONTRALORIA DEPARTAMENTC DE

ERNA SUPERVISI
AUDITORIA AL £
SECTOR CENTRAL Y — TGCNISBA o JURA
DELEGACIONES DESAI LLO
URBANO

INTERNA ¥ [ DEPARTAMENTC OF |
AUDITORIA AL AUDITORIA

PARAMUNICIPAL TERRtRA Y
‘ DESARROLLO
URBANO

N

SUBDIRECCION
JURIDICA

COORDINACION
DEL SISTEMA DE
ATENCION
CIUDADANA

COORDINACION
ADMINSITRATIVA

DEPARTAMENTO [DF
RECURSOS Y
SERVICIOS

CEPARTAMENTO DE

RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS

CEPARTAMENTO DE
TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION

DEPARTAMENTC DE |
NORMATIVIDAD

UNIDAD
INVESTIGADORA




4. DIRECCION GENERAL

4.1.Creacién o actualizaciéon de Manuales, Protocolos, Guias o Lineamientos

4.1.1. Mejora de procedimientos administrativos

La Direccién General ha continuado con la tarea de mejorar ", .
v I los procesos administrativos internos mediante la creacién '

de herramientas e instrumentos normativos que permitan 11 :
S llevar un adecuado control, seguimiento, evaluaciéon y N”e"‘é-‘é'&itj?r’;le“tos
ejecucioén de las funciones de cada unidad administrativa  *,  Administrativas

interna, para mejorar la atencién a la ciudadania y cumplir
eficaz y eficientemente con nuestras funciones como Organo Interno de Control.

1. Inicio del proceso de sistematizacién de los procesos administrativos de la Coordinacion
Administrativa de la Sindicatura Municipal, con el fin de hacer un uso mas eficiente y eficaz de
los recursos publicos.

2. Creacién del Mecanismo de Atencién Ciudadana (MAC) de la Sindicatura Municipal, siendo la
primer dependencia municipal en contar con un mecanismo de esta naturaleza, con el objeto
de mejorar los procedimientos para atender las solicitudes ciudadanas, asi como la recepcidn,
atencién y canalizacion de quejas y denuncias, mediante la participacion de la Coordinacion
del Sistema de Atencion Ciudadana.

3. Creacion de las politicas y procedimientos administrativos de selecciéon de personal de la
Sindicatura Municipal de Ensenada, B.C.

4.Creacién del Manual de Auditoria de Obra PUblica de la Sindicatura Municipal de Ensenada, B.C.

5. Creacién del Manual de Supervision de Obra Publica de la Sindicatura Municipal de Ensenada,
B.C.

6. Inicio del proceso de sistematizacion de los procesos administrativos y jurisdiccionales a través
de una aplicacién web, que permitird contar con un sistema digital de registro, que almacene,
ordene y dirija la informacién recibida por cada unidad administrativa interna en sus

procedimientos, asi como la generada por cada unidad administrativa.

7. Creacion del Manual de Identidad de la Sindicatura Municipal de Ensenada, B.C.

10



8.Diagnostico del impacto que tienen las obras que se realizaron con recursos del Fondo de
Infraestructura Social Municipal- Ramo 33, ejercicio 202], respecto a los indicadores del rezago
social del CONEVAL e INEGI, asi como mapa digital correspondiente.

9.Creacién del Manual de Control Interno para el Ayuntamiento de Ensenada, B.C. con el objeto
de proporcionar seguridad razonable en el logro de las metas del Municipio de Ensenada, Baja
California. Buscando asegurar la eficacia y eficiencia de las operaciones, la confiabilidad y
transparencia en la informacién, y el cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables.

10.Por primera vez se elabord un Plan Anual de Trabajo de la Sindicatura Municipal para el afo
2023, en el que se incluyeron indicadores de cumplimiento que permiten tener una Sindicatura
Municipal mas eficiente y eficaz.

11. Actualizacién de los Manuales de Organizacién, Procedimientos y Servicios de la Sindicatura
Municipal.

n



4.1.2. Protocolo para la Atencion de Denuncias de Mujeres
Victimas de Violencia

La Sindicatura Municipal estuvo presente en las Mesas de Coordinacién para la Atencién de
Quejas y Denuncias de las Mujeres Victimas de Violencia Institucional que coordina la
Subsecretaria de la Honestidad y Funcidn PUblica, donde participd en representacién de la
Sindico Procurador Elizabeth Mufoz Huerta el Director General de la Sindicatura Municipal Lic.
Fernando Garcia SGmano.

En estas Mesas de Trabajo, la Sindicatura Municipal de Ensenada presentd la primera etapa de
una campafa de difusidén para visualizar la Violencia Institucional en nuestro municipio, la cual
comenzard en redes sociales y proyecta llegar a otros medios impresos y de comunicacidn en
sus proximas etapas.

Asi mismo la Sindicatura Municipal elabord y presentd un Protocolo preliminar para la Atencion

de Denuncias de Mujeres Victimas de Violencia Institucional para el Municipio de Ensenada, Baja
California con el cual se garantiza una atencién acertada en todos los casos.

12




4.2. Proponer acciones de capacitacion general para todas las areas de la Sindicatura Municipal.

La Direccion General, en coordinacién con la Sindico Procurador, realizaron

las gestiones necesarias para impartir al personal de la Sindicatura

Municipal, 14 capacitaciones que trajeran como resultado, un mejor i 9
. . . p L L - i Capacitaciones,
servicio brindado a la ciudadania, una optimizacién en las actividades de cursos y Talleres

las unidades administrativas y la profesionalizacién de los servidores !
publicos. e

1. Capacitacién a distancia “Inteligencia Emocional en Atencién y Servicio” impartida por el Dr.
JesUs Aceves Sanchez

——

y =
—

\ ’

>
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3. Curso “Andlisis y Seguimiento a la Programacion del Gobierno Municipal de Ensenada, B.C."
impartida por el M.A.P. Martin Preciado Rodriguez.

Analisis y Seguimiento a la Programacion

4.Conferencia denominada “Los derechos humanos en la justicia administrativa municipal”
impartida por el Lic. Javier Cortez Lépez.

Curso Derechos Humanos en la Justicia Administrativa

14



5. Con el apoyo de la Unidad Municipal de Transparencia y Acceso a la Informacioén, la
Sindicatura Municipal recibi6 una capacitaciéon sobre las principales obligaciones de

Transparencia por el M.D.C.A. Eduardo Humberto Arellano Franquez.

6.Con el propdsito de adquirir las herramientas que puedan brindar una mayor eficiencia en las
desiciones personales y profesionales se llevd a cabo el curso “Hdbitos que marcan la
diferencia” impartido por la Dra. Ana Orozco Francia.




7. Con la finalidad de continuar con la profesionalizacién de los Servidores Publicos que laboran
en los diferentes departamentos de la Sindicatura Municipal se dio la capacitacion “Andlisis y
Seguimiento de la Presupuestaciéon Gubernamental” impartida por el M.A.P. Martin Preciado
Rodriguez.

Anadlisis y Seguimiento de la Presupuestacién Municipal

8. A través de la Unidad Municipal de Transparencia, personal de la Sindicatura Municipal recibio
una capacitacién en Materia de Proteccion de Datos Personales impartida por M.D.C.A. Eduardo
Humberto Arellano Franquez con la finalidad de reforzar el manejo adecuado de documentos e
informacion, con el objetivo de salvaguardar la proteccién de datos personales a los que tiene
derecho la ciudadania que realiza trdmites en la Sindicatura Municipal.

16



9.Con el objetivo de seguir reforzando los conocimientos en materia de Derechos Humanos, se
llevdé a cabo la capacitacién “Retos de la autoridad municipal desde una perspectiva de los
derechos humanos” impartida por el Dr. Luis Fernando Garcia Zepeda y dirigida al personal de

la Subdireccién Juridica de la Sindicatura Municipal.

17



5. COORDINACION DEL SISTEMA DE ATENCION CIUDADANA

5.1. Elaborar informe estadistico en cumplimiento a las facultades, competencias o funciones de la
Coordinacioén del Sistema de Atencién Ciudadana.

5.1.1. Tramites recibidos

La Coordinacion del Sistema de .7
Atencién Ciudadana, durante el 48"
periodo comprendido del del
periodo del 1° de abril de 2023 al 30
de septiembre de 2023, recibié un

Trdmites
Recibidos

total de 481 tramites, las cuales se
dividen de la siguiente manera:

* 5.1.1.1. Quejas recibidas por fallas en la prestacion de servicios publicos

La Coordinacion del Sistema de Atencion Ciudadana, recibié .+ 283
un total de 283 quejas por fallas en la prestaciéon de .' 1
servicios publicos. { quejos porfallas enla
: prestacion de
servicios
publicos

* 5.1.1.2. Quejas recibidas por presuntas irregularidades en obras
publicas

7 - /ﬂ La Coordinacién del Sistema de Atencion Ciudadanag, 7
///A recibié un total de 7 quejas ciudadanas por presuntas { quejas ciudadanas

: por presuntas
% irregularidadesen
™, obras publicas

irregularidades en obras publicas.

18



*51.1.3. Denuncias recibidas contra servidores '

$3) publicos 33

Denuncias contra
servidores

La Coordinacién del Sistema de Atencién Ciudadana, en un pablicos

periodo comprendido del 1° de abril de 2023 al 30 de septiembre

de 2023 recibié un total de 33 denuncias contra servidores plblicos.

* 5.1.1.4. Denuncias registradas contra elementos de la Direccion de
Seguridad Publica Municipal (Policias)

{ Denuncias ciudadanas i

La Coordinacién de Atencién Ciudadana, durante el contra elementos de la
periodo comprendido del 1° de abril de 2023 al 30 de Dgecc'f)n de

. eguridad
septiembre de 2023, recibi6 un total de 110 denuncias ™.  Publica.

ciudadanas en contra de elementos de la Direcciéon de Seguridad Publica
Municipal de Ensenada, B.C.

19



 5.11.5. Demandas interpuestas por reparacion de danos patrimoniales

La Coordinacién de Atencion Ciudadana, durante el periodo comprendido
del 1° de abril de 2023 al 30 de septiembre de 2023, recibié un total de: 2
Demandas interpuestas por reparacion de dafios patrimoniales.

* 5.1.1.6. Peticiones de servicios o apoyos sociales recibidos

La Coordinaciéon de Atencion Ciudadana, durante el periodo comprendido
del 1° de abril de 2023 al 30 de septiembre de 2023, recibié un total de: 38
peticiones ciudadanas de servicios pUblicos municipales o apoyos sociales.

51.2. Tramites resueltos
513. Tramites en proceso de atencion

2

Demandas por
reparacion de
danos

38

Peticiones
ciudadanas

La Coordinacion del Sistema de Atencién Ciudadana, durante el periodo comprendido del 1° de

abril de 2023 al 30 de septiembre de 2023, resolvié un total de 600 tramites y se encuentran en

proceso 665 tramites.

20



5.2. Canalizar quejas, denuncias y peticiones, al drea competente para su atencion.

La Coordinacion del Sistema de Atencion )
Ciudadana, durante el periodo 462

comprendido del 1° de abril de 2023 al Quejas, denuncias,

i peticiones y sugerencias, a
i las diferentes dependencias }
total de 462 quejas, denuncias, : yentidadesdelostres
" niveles de gobierno.

30 de septiembre de 2023 canalizd un

peticiones y sugerencias, a las
diferentes dependencias y entidades de

los tres niveles de gobierno.

5.3. Atender requerimientos de informacién de transparencia.

La Coordinacion del Sistema de Atencion Ciudadana durante el periodo 3

comprendido del 1° de abril de 2023 al 30 de septiembre de 2023 al atendié un ; Reduerimentosde. ;
. informacion de ;

total de 6 requerimientos de informacion de Transparencia. *,_ transparencia ¢

5.4. Orientaciones telefénicas realizadas con temas relacionados a dependencias de los tres érdenes de
gobierno.

La Coordinaciéon del Sistema de Atencidén ciudadana, durante el periodo
comprendido del 1° de abril de 2023 al 30 de septiembre de 588

@ 2023 atendié un total de 588 orientaciones telefénicas |  orientaciones  :
@ relacionados con temas a dependencias y entidades de los ™, telefénicas

tres 6rdenes de gobierno. e

21



6. SUBDIRECCION DE CONTRALORIA INTERNA

6.1. Departamento de Contraloria Interna y Auditoria al Sector Central
y Delegaciones

6.1.1. Realizar auditorias, asi como revisién y elaboracién de las normas \

técnicas en las dependencias y delegaciones del sector central.

La Subdireccion de Contraloria Interna a través del
Departamento de Contraloria Interna y Auditoria al

Wy
'Ilf
5

Sector Central y Delegaciones, durante el

‘~’ periodo comprendido del 1° de abril de v E
s “. 2023 al 30 de septiembre de 2023, & | | —
: ll . i76 H 1 aﬂ N
. - realizd un total de 11 Auditorias, e
. N I
%, Auditorias < establecidas en el Plan Anual de Trabajo f—
y en el Plan anual de Auditorias.
6111 Auditorias Financieras
La Subdireccion de Contraloria Interna a través del Departamento de
Contraloria Interna y Auditoria al Sector Central y Delegaciones, durante 1
el periodo comprendido del 1° de abril de 2023 al 30 de septiembre de Auditoria Financiera
2023, realizd6 un total de 1 Auditoria Financiera a Dependencias a dependencias
Municipales, establecidas en el Plan Anual de Trabajo y en el Plan anual municipales

de Auditorias. o e e .

611.2. Auditorias al Desempeio

La Subdirecciéon de Contraloria Interna, a través del Departamento de 4

Contraloria Interna y Auditoria al Sector Central y Delegaciones, durante el
Auditorias al

periodo comprendido del 1° de abril de 2023 al 30 de septiembre de 2023,
desempeno

realizé un total de 4 Auditorias al desempefio establecidas en el Plan Anual
de Trabadjoy en el Plan Anual de Auditorias: e
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6113. Auditorias de cumplimiento

La Subdirecciéon de Contraloria Interna, a través del

Departamento de Contraloria Interna y Auditoria al Sector

s | e
oF—-
0

Central y Delegaciones, durante el periodo comprendido del
1° de abril de 2023 al 30 de septiembre de 2023, realizé un
total 6 Auditorias de cumplimiento, establecidas en el Plan

Anual de Trabajo y en el Plan Anual de Auditorias.

Auditorias de
cumplimiento

6.1.2. Realizar arqueos de cajas de ingresos, fondos fijos y operativos de inventarios, asistencia, vehiculos
en las dependencias y delegaciones del sector central que ejercen recursos pablicos.

6.1.21. Arqueos

La Subdireccién de Contraloria Interna, a través del Departamento de
Contraloria Interno y Auditoria al Sector Central y Delegaciones, durante el
periodo comprendido del 1° de abril de 2023 al 30 de septiembre de 2023,
realizé un total de 32 arqueos los cuales se describen a continuacion:

* 6.1.2.11. Arqueos a cajas auxiliares

La Subdireccion de Contraloria Interna, a través del Departamento de

Contraloria Interno y Auditoria al Sector Central y Delegaciones, durante el
periodo comprendido del 1° de abril de 2023 al 30 de septiembre
de 2023, realizé un total de 16 arqueos a cajas auxiliares.

*6.1.2.1.2. Arqueos Fondos Fijos

La Subdireccibn de Contraloria Interna, a través del
Departamento de Contraloria Interno y Auditoria al Sector
Central y Delegaciones, durante el periodo comprendido del
1° de abril de 2023 al 30 de septiembre de 2023, realizdé un
total de 16 arqueos a fondos fijos.

LLLE
* .,

.
32
-
.
.
.
Arqueos -

\d

*

‘Q

..llll““

.
*
*
Q

.

16

Arqueos a cajas
auxiliares

16

i Arqueosafondos }

fijos
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6.1.2.2. Operativos

La Subdireccion de Contraloria Interna, a través del Departamento de

Contraloria Interna y Auditoria al Sector Central y Delegaciones, durante el

periodo comprendido del 1° de abril de 2023 al 30 de septiembre de 2023,
realiz6 un total de 18 operativos los cuales se

describen a continuacion:

*6.1.2.2.1. De inventarios

La Subdireccion de Contraloria Interna, a través del
Departamento de Contraloria Interna y Auditoria
al Sector Central y Delegaciones, durante el
periodo comprendido del 1° de abril de 2023 al 30
de septiembre de 2023, realizd un total de 2
operativos de inventarios.

* 6.1.2.2.2. De asistencia

La Subdireccién de Contraloria interna, a través del Departamento

@__ de Contraloria Interna y Auditoria al Sector Central y

Q= Delegaciones, Durante el Periodo comprendido del 1° de abril

@ de 2023 al 30 de septiembre de 2023, realizd un total de 12
operativos de asistencia a:

* 6.1.2.2.3. Vehicular

La Subdireccion de Contraloria Interna, a través del
Departamento de Contraloria Interna y Auditoria al Sector
Central, durante el periodo comprendido del 1 1° de abril de
2023 al 30 de septiembre de 2023, realizd un total de 4

operativos vehiculares.

Operativos

Operativos de
inventarios

12

Operativos de
Asistencia

Operativos
Vehiculares
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6.2. Departamento de Contraloria Interna y Auditoria al Sector

Paramunicipal

6.2.1. Realizar auditorias, asi como revision y elaboracién de normas técnicas en las entidades de la
administracién publica descentralizada que ejercen recursos publicos.

6.211. Auditorias

La Subdireccién de Contraloria Interna a través del

Departamento de Contraloria Interna y Auditoria al Sector

Paramunicipal, durante el periodo comprendido del 1° de

abril de 2023 al 30 de septiembre de 2023, realizé un total de

6 Auditorias, establecidas en el Plan Anual de Trabajo y en el
Plan anual de Auditorias.

6.2.1.1.1. Auditorias Financieras

La Subdireccion de Contraloria Interna, a través del Departamento de
Contraloria Interna y Auditoria al Sector Paramunicipal, durante el periodo del
1° de abril de 2023 al 30 de septiembre de 2023, realizd un total de 4
auditorias financieras a las entidades paramunicipales:

6.2.1.1.2. Auditorias al Desempeiio

La Subdireccién de Contraloria Interna, a través del

0 Departamento de Contraloria Interna y Auditoria al

Sector Paramunicipal, durante el periodo del 1° de
Y ‘— abril de 2023 al 30 de septiembre de 2023, realizd

paramunicipales.

6.2.1.1.3. Auditorias de Cumplimiento

La Subdireccidon de Contraloria Interna, a través del Departamento de
Contraloria Interna y Auditoria al Sector Paramunicipal, durante el periodo del
1° de abril de 2023 al 30 de septiembre de 2023, realizd un total de 1 auditoria
de cumplimiento a las entidades paramunicipales.

un total de 1auditoria al desempeiio a las entidades

[T
wuEENE,
* e

o e

* S
..‘ 6 “
K .
. .
. .
. .
= Auditorias al sector =
. M
» paramunicipal  »
“‘ ’:
0. ‘0
. .
... TSggunt® “

Auditorias
Financieras

. Auditoriaal
% desempefio

Auditoria de ;
% Cumplimiento
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6.2.2. Realizar arqueos de cajas de ingresos, fondos fijos y operativos de inventarios, asistencia y vehiculos
en las entidades de la administracion plblica descentralizada que ejercen recursos publicos.

6.2.21. Arqueos

SECLLETIOR
.
\d .

o 3
La Subdireccion de Contraloria Interna, a través del Departamento de - 11 .
Contraloria Interna y Auditoria al Sector Paramunicipal, durante el periodo = Arqueos :
comprendido del 1° de abril de 2023 al 30 de septiembre de 2023, realiz6 un ™, &

total de 11 arqueos a las distintas entidades paramunicipales, los cuales se

describen a continuacion:

* 6.2.2.1.1. Arqueos a cajas auxiliares

La Subdireccién de Contraloria Interna, a través del

Departamento de Contraloria Interna y Auditoria al Sector 7
Paramunicipal, durante el periodo comprendido del 1° de abril % Arqueos a Cajas
; Auxiliares

de 2023 al 30 de septiembre de 2023, realizd un total de 7

arqueos a las distintas entidades paramunicipales:

* 6.2.2.1.2. Arqueos a Fondos Fijos

La Subdireccién de Contraloria Interna, a través del

Departamento de Contraloria Interna y Auditoria al 4 :
Sector Paramunicipal, durante el periodo "'-.A'q“eoFsijstO”dos.-"

comprendido del 1° de abril de 2023 al 30 de
septiembre de 2023, realizd un total de 4
arqueos a fondos fijos de las distintas entidades

paramunicipales que fueron
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6.2.2.2. Operativos

La Subdireccién de Contraloria Interna, a través del Departamento de
Contraloria Interna y Auditoria al Sector Paramunicipal, durante el periodo
comprendido del 1° de abril de 2023 al 30 de septiembre de 2023, realizd un
total de 27 operativos a las distintas entidades paramunicipales, los cuales se
describen a continuacion:

* 6.2.2.2.1. De Inventarios

La Subdirecciébn de Contraloria Interna, a través del

Departamento de Contraloria Interna y Auditoria al Sector

Paramunicipal, durante el periodo comprendido del 1° de abril
de 2023 al 30 de septiembre de 2023, realizd un total de 14
operativos de inventarios a las distintas entidades

paramunicipales:

* 6.2.2.2.2. De verificacion de asistencia

La Subdireccién de Contraloria Interna, a través del Departamento de
Contraloria Interna y Auditoria al Sector Paramunicipal, durante el periodo
comprendido del 1° de abril de 2023 al 30 de septiembre de 2023, realizd un
total de 1operativo de asistencia a las distintas entidades paramunicipales:

*6.2.2.2.3. Vehicular

La Subdireccion de Contraloria Interna, a través del Departamento de

Contraloria Interna y Auditoria al Sector Paramunicipal, durante el

periodo comprendido del 1° de abril de 2023 al 30 de septiembre de 2023,

realizo un total de 12 operativos vehiculares a las distintas entidades
paramunicipales.

Operativos

14

Operativos de
Inventarios

Operativo de
Verificacion de

“, Asistencia

12

Operativos
Vehiculares



6.2.3 Informe a la unidad investigadora de irregularidades detectadas

La Subdireccién de Contraloria Interna, a través del .
Departamento de Contraloria Interna y Auditoria al 3
Sector Central y Delegaciones, durante el periodo |
; nformesde
comprendido del 1° de abril de 2023 al 30 de - lIrregularidades /
septiembre de 2023, turné un total de 3 informes de I 3
irregularidades detectadas, a la Unidad Investigadora.

6.2.4. De control interno.

6.2.41. Seguimiento Créditos Fiscales SAT

La Subdirecciéon de Contraloria Interna, a través del Departamento de 2

Contraloria Interna y Auditorias al Sector Paramunicipal, durante el periodo | seguimientos de

comprendido del 1° de abril de 2023 al 30 de septiembre de 2023, realizé un Créditos Fiscales ¢

total de 2 seguimientos de créditos fiscales SAT. i

6.3 Firma de convenio con el IMSS para saldar adeudo historico

En una gestion realizada por la
Sindico Procurador Elizabeth Mufioz
Huerta, el Presidente Municipal
Armando Ayala Robles y la
Coordinadora de Gabinete Norma
Elvia Martinez Santos esta firma de

convenio se llevd a cabo con el
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objetivo pagar en un plazo de 72 meses la deuda del Ayuntamiento con el Instituto de 600
millones de pesos y que se ha acumulado desde el aifio 2015.

Este acto sin precedentes, resalté el trabajo coordinado con los funcionarios del Instituto
Mexicano del Seguro Social, encabezados por la Dra. Desiree Sagarnaga Durante, Titular
del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Regional de Baja California y los
funcionarios del Ayuntamiento de Ensenada como el Tesorero Municipal C.P. Vicente
Maldonado del Toro y el Secretario General Lic. Ruben Best Velasco hacen historia
saldando una deuda heredada por administraciones anteriores, ademds de que este
convenio representara un gran beneficio para la ciudadania de Ensenada al sanear las
finanzas publicas y beneficiar a los trabajadores, principalmente los elementos se
seguridad publica y sus familias.

ENSENADA

X) 5= AYUNTANNTO
3=, 0.

iguirtnay ¢
i’
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6.4 Mesas de Trabajo en Seguridad y Uso de Tecnologias de la
Informacion

La Subdireccién de Contraloria Interna de la
Sindicatura Municipal llevé a cabo el inicio de
las mesas de trabajo encaminadas a la
Seguridad y Uso de Tecnologias de la
Informacién en conjunto con representantes
de la Oficialia Mayor, tanto del Departamento
de Recursos Humanos como del titular de la

Direccién de Informatica.

Con la participaciéon de la M.l Zarina Talamantes Alvarez se expuso la importancia de
implementar controles aplicables a los usuarios de los sistemas informaticos del Ayuntamiento,
que contengan politicas de seguridad de la informacién, alcance, acciones de uso,
responsabilidades, uso de sistemas, sitios web y correo institucional entre otros.

En ésta mesa de trabaojo se planted la relevancia de contar con un manual de usuario,
administrador y técnico para cada uno de los 64 sistemas con los que cuenta el Ayuntamiento,
principalmente en las dreas de Recaudacion, Administracion Urbana y Tesorerio; los cuales
deberdn elaborar la Direccion de Informdatica bajo la supervision de la Subdirecciéon de
Contraloria Interna, con elementos bdsicos como instructivos, acciones a desarrollar, descripcion
de procesos y diagramas.

Con estas mesas de trabajo se garantizard la mejora del control interno y la seguridad de los
datos e informacién que se concentra dentro los sistemas informaticos del Gobierno Municipal.
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7. UNIDAD INVESTIGADORA

7.1. Generar investigaciones con resolucion de presunta responsabilidad o
archivo.

7.1.1. Inicios de investigacion

Lo Unidad investigadora, durante el periodo
198 comprendido del 1° de abril de 2023 al 30 de septiembre de 2023, inicié un
Inicios de total de 198 investigaciones por posibles hechos, actos u omisiones que
Investigacion ¢ infrinjan lo establecido por la Ley de Responsabilidades Administrativas del

Estado de Baja California.

7.1.2. Investigaciones abiertas contra servidores publicos
municipales y/o particulares vinculados a faltas administrativas

graves

Al cierre del 30 de septiembre de 2023, la Unidad Investigadora -~ ",
] contaba con 510 investigaciones en proceso contra 510 k

servidores publicos municipales y/o particulares vinculados -
i Investigacionesen

a faltas graves y/o faltas no graves de acuerdo a la Ley de proceso

Responsabilidades Administrativas del Estado de Baja California.

7.1.3 Informes de Presunta Responsabilidad

La unidad Investigadora, durante el periodo comprendido del 1° de abril de 20
2023 al 30 de septiembre de 2023, turnd a la Autoridad Substanciadora un i Informes de
total de 20 Informes de Presunta Responsabilidad en contra de servidores Presunta

o o ] . *, Responsabilidad
publicos municipales y/o particulares vinculados por faltas graves o no ™.

graves.
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7.2. Recepcionar declaraciones patrimoniales.

7.1.2. Declaraciones de situacion patrimonial de servidores

publicos recibidas

Después de mdas de una décadag, la
‘ plataforma Declaranet fue actualizada
TR T para el municipio de Ensenada gracias a
; B ‘ _ - un convenio llevado a cabo con con la
, " . =) Sindicatura y la Secretaria de la

Honestidad y Funcion Publica del Estado
de Baja California, lo que representd un
paso a una plataforma digital mas
responsiva y sencilla.

Con el apoyo de Unidad Investigadora y el Departamento de Tecnologias de la .

*
*

93% |

Servidores Publicos
Cumplidos

.
-

Informacién de la Sindicatura Municipal, asi como la Coordinacién de
Gabinete, el Sindicato de Burdcratas y la Direccién de Seguridad Piblica del
Ayuntamiento de Ensenada, se llevaron a cabo Capacitaciones a enlaces,

amm
Lot "o,
.
. .
LTI T T

funcionarios y policias, que se reflejaron en la participaciéon del 93% de los .

.

o

.

.
‘e

servidores plblicos del ayuntamiento de Ensenada.

L4 .
ALETTTE L

~—] Lo Unidad investigadora, durante el periodo comprendido del 1° de abril de 2023
| al 30 de septiembre de 2023, recibi6 un total de 3,330 Declaraciones de Situacion
0mo Patrimonial de las cuales fueron:

+ 397 declaraciones de situacién patrimonial inicial de servidores publicos.
+ 2,882 declaraciones de situaciéon patrimonial anual de servidores publicos.

« 51 declaraciones de situacién patrimonial de conclusién de servidores publicos, que dejaron el

cargo.

297\ /2,882 /5

Declaracionesde i i Declaracionesde ; ;i Declaracionesde
. situacion situacion situacion
% patrimonialinicial B patrimonial B patrimonial de
- anual -, conclusion
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8. SUBDIRECCION JURIDICA

8.1.1. Resolver definitivamente procedimientos de responsabilidad
administrativa.

8111. Servidores Publicos Sancionados

La Subdireccién Juridica, durante el periodo comprendido del 1° de abril de
2023 al 30 de septiembre de 2023, tuvo como resultado un total de 10 10 :
servidores puablicos sancionados de acuerdo a la Ley de Servidores Publicos

- .. . . . . Sancionados
Responsabilidades Administrativas del Estado de Baja California.

g11.2. Procedimientos administrativos de responsabilidad

concluidos y/o con resolucion

La Subdireccién Juridica, durante el periodo comprendido del 1° ) ’
de abril de 2023 al 30 de septiembre de 2023, tuvo como 12

Procedimientos
administrativos de

responsabilidad concluidos y/o con resolucién, a servidores * responsabilidado }
-, conresolucion

resultado un total de 12 procedimientos administrativos de

publicos por haber comido faltas administrativas de acuerdo a

la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Baja California.

8.1.2 Interponer denuncias en la Fiscalia General de Justicia.

g1.21. Denuncias por diversos delitos cometidos en perjuicio del

Ayuntamiento

La Subdireccién Juridica, durante el periodo comprendido del 1° de abril de _,:"" 3

2023 al 30 de septiembre de 2023, interpuso ante la Fiscalia General de | Denuncias por delitos }
cometidos en :
perjuicio del

delitos cometidos en perjuicio del Ayuntamiento de Ensenada, B.C. Ayuntamiento

Justicia del Estado de Baja California, un total de 3 denuncias por diversos
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8.1.3. Procedimiento de multas a servidores y ex servidores ptblicos como medida de
apremio.

La Subdireccién Juridica, durante el periodo
comprendido del 1° de abril de 2023 al 30 de
I I septiembre de 2023, realizd un total de 7
procedimientos de multas a servidores y ex
- servidores piblicos como medida de apremio.

8.13.. Inicios de procedimientos de multas

La Subdireccién Juridica, durante el periodo comprendido del 1° de abril de
2023 al 30 de septiembre de 2023, inici6 un total de 6 inicios de
procedimientos de multas como medida de apremio a servidores y ex
servidores pUblicos del Municipio de Ensenada, B.C.

8.13.2. Multas impuestas

La Subdireccién Juridica, al cierre del 30 se septiembre de 2023, reporta se
realizaron en total de 1 procedimientos de multas a servidores y ex
servidores pUblicos como medida de apremio.
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% procedimientos de

multas

Multa impuesta a
servidores y
exservidores

publicos

8.1.4. Atencioén de dafios al patrimonio municipal.

8141 Acuerdos reparatorios celebrados

La Subdireccion Juridica, a través del drea de danos, durante

el periodo comprendido del 1° de abril de 2023 al 30 de
septiembre de 2023, celebré un total de 48 acuerdos
reparatorios, con ciudadanos que causaron dafios al
patrimonio del Municipio de Ensenada, B.C.

48

Acuerdos
preparatorios
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814.2. Audiencias de procedimientos (Juzgados)

La Subdireccién Juridica, a través del drea de Dafos, durante el periodo

comprendido del 1° de abril de 2023 al 30 de septiembre de 2023, estuvo 3
presente en 3 audiencias en el Tribual de Control en Ensenada, del Poder Audiencias en el
k Tribunal de

Judicial de Baja California. Control

8.14.3. Monto recaudado

N La Subdireccion Juridica, a través del drea de Dafios, ha
°@ ° logrado recuperar durante el periodo comprendido del 1° $452,846
de abril de 2023 al 30 de septiembre de 2023, respecto a :

Pesos recaudados por pagos

| ingr A ien rooi [ i de dafios a bienes propiedad
os ingresos de pagos de danos a bienes propiedad de ol Municinio de ;

Municipio de Ensenada, B.C, la cantidad de $452,846.00 pesos moneda . Ensenada
nacional (cuatrocientos cuarenta y cinco mil, setenta y tres pesos 00/100 '

M.N.).

120000 16,474
95,124
90000
70,464
65,616
60000 53,144 52,024
B I |
0 T T T T T 1
Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre
814.4. Acuerdos reparatorios cumplidos
La Subdireccién Juridica, a través del érea de Dafos, durante el periodo del | 40

1° de abril de 2023 al 30 de septiembre de 2023, ha logrado que se cumpla : Acuerdos preparatorios :
i con ciudadanos que

un total de 40 acuerdos reparatorios celebrados con ciudadanos que * causarondafios al

" . . L patrimonio
causaron dafos al patrimonio del Municipio de Ensenada, B.C
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8.2. Departamento de Responsabilidades
Administrativas

8.2.1. Iniciar y remitir procedimientos de responsabilidad administrativa.

g.211. Iniciar procedimientos de responsabilidad \
administrativa

La Subdireccion Juridica, a través del Departamento de Responsabilidades ’
Administrativa, durante el periodo del 11° de abril de 2023 al 30 de 19

septiembre de 2023, inicié un total de 19 procedimientos de i Procedimientosde
ore . e . . P . % Responsabilidad
responsabilidad administrativa, contra servidores publicos municipales, * Ad&inistrativa i

vinculados por probables faltas administrativas graves y/o no graves.

8.212. Emplazar al presunto responsable para celebrar audiencia
inicial

O La Subdireccién Juridica, a través del Departamento de

Responsabilidad Administrativas, durante el periodo del 1°de 23
abril de 2023 al 30 de septiembre de 2023, emplazé a un p
] resuntos
total de 23 presuntos responsables para celebrar la %  responsables
emplazados

audiencia inicial del procedimiento de responsabilidad

administrativa.

8.2.1.3. Desahogar etapas de prueba y alegatos en los
procedimientos de presunta responsabilidad

La Subdireccién Juridica, a través del Departamento de Responsabilidades 9
Administrativas, durante el periodo del 1° de abril de 2023 al 30 de i
. . i Etapasdepruebasu ;
septiembre de 2023 desahog6 un total de 9 etapas de pruebas y alegatos . alegatos :

en los procedimientos de presunta responsabilidad.
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8214, Remitir a la Autoridad Resolutora el expediente del
procedimiento de responsabilidad administrativa por faltas no

graves
La Subdireccién Juridica a través del Departamento de
— Responsabilidades Administrativas, durante el periodo 11
del 1° de abril de 2023 al 30 de septiembre de 2023, Expedientes
H remitidos a la
=] remitid un total de 11 expedientes de responsabilidad Autoridad

L. X . ™. Resolutoria
administrativa por faltas no graves a la Autoridad Resolutora -

de esta Sindicatura Municipal, para que se continie con el proceso
correspondiente.

8.215. Procedimientos de responsabilidad administrativa en

proceso
La Subdireccion Juridica, a través del Departamento de Responsabilidades 27
Administrativas al 30 de septiembre de 2023 tenia un total de 27 Procedimientos de

Responsabilidad
% Administrativaen
Proceso

procedimientos de responsabilidad administrativa en proceso.

8.2.2. Llevar Acabo Inicios y Resoluciones Dictadas por la Comision Disciplinaria y De Carrera Policial de la
Direccién de Seguridad Pablica Municipal

g8.2.21. Sesiones ordinarias y extraordinarias realizadas de la

Comision Disciplinaria y de Carrera policial

La Subdireccién Juridica, a través del Departamento de Responsabilidades 3
Administrativas al 30 de septiembre de 2023 llevd a cabo un total de 3 | c.iones Comision
Sesiones de la Comisién Disciplinaria y de Carrera policial. %, Disciplinaria
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8.2.2.2. Proyectos aprobados en sesiones ordinarias y/o
extraordinarias realizadas de la comision disciplinaria y de

carrera policial

La Subdireccién Juridica, a través del Departamento de Responsabilidades 48
Administrativas al 30 de septiembre de 2023 aprobé un total de 48

i P t
Proyectos en Sesiones de la Comisién Disciplinaria y de Carrera policial. A;?Zf,cadoss
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8.3. Departamento de Asuntos Internos.

8.3.1. Iniciar y remitir investigaciones contra elementos de la Direccién de Seguridad Publica.

8311 Iniciar investigaciones relacionadas con las denuncias
ciudadanhas e

315

i Investigaciones iniciadas
durante el periodo del 1° de abril de 2023 al 30 de septiembre de 2023 i contraelementosdela
% Direccion de Seguridad  {
*,  Plblica Municipal =~ ¢

La Subdireccién Juridica, a través del Departamento de Asuntos Internos,

inicié un total de 315 investigaciones contra elementos de la Direccion
de Seguridad Pablica Municipal, derivado de denuncias ciudadanas.

83.1.2. Investigaciones turnadas por presunta responsabilidad a la
Comision Disciplinaria y de Carrera Policial

@ La Subdireccion Juridica a través del Departamento de

Asuntos Internos, durante el periodo del 1° de abril de 2023 19 .
- al 30 de septiembre de 2023, turné un total de 19 i Investigaciones turnadas
. . . o por presunta
=/\- investigaciones por presunta responsabilidad de faltas % responsabilidad de faltas

graves a la Comision
Disciplinaria de

la Direccion de Seguridad PUblica Municipal de Ensenada, B.C. Carrera Policial

graves a la Comision Disciplinaria y de Carrera Policial de

8.313. Investigaciones en proceso

La Subdireccién Juridica, a través del Departamento de Asuntos Internos, 441
a la fecha del 30 de septiembre de 2023 contaba con un total de 441 { | N
nvestigaciones contra

investigaciones en proceso contra policias de la Direccion de Seguridad  : policias de la Direccion
o . % de Seguridad Plblica ;
Pdblica Municipal de Ensenada, B.C. . Municipal ’
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8.4. Departamento de Normatividad

8.4.1. Elaborar proyectos de cabildo.

g.411. Elaborar proyectos de acuerdos de Cabildo para ser
presentados al Ayuntamiento de Ensenada, BC.

La Subdireccién Juridica a 6
' través del Departamento
AYUNTAMIE . P Proyectos de
ENSENA de Normatividad, durante % Acuerdosde
T el periodo del 1° de abril de Cabildo

-
"

2023 al 30 de septiembre de

2023, elaboré un total de 6

proyectos de acuerdos de Cabildo, para ser
presentados por la Sindico Procurador al
Cabildo de Ensenada, B.C.

g4.12. Elaborar proyectos de iniciativas de reforma, creacion,
derogacion o abrogacion de la normatividad municipal para ser
presentados al Ayuntamiento.

La Subdireccién Juridica a través del Departamento de Normatividad, durante
el periodo del 1° de abril de 2023 al 30 de septiembre de 2023, elaboré un

total de 5 proyectos de iniciativas de reforma, creacion, derogaciéon o 5

abrogaciéon de la normatividad municipal para ser presentados al PﬁOYetStosge
5 Iniciativas de

Ayuntamiento para ser presentados por la Sindico Procurador al Cabildo de ™, reforma

Ensenadaq, B.C.
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8.4.13. Cubrir sesiones ordinarias, extraordinarias, solemnes y de

extrema urgencia de cabildo

10

La Subdireccion Juridica a través del Departamento de Normatividad § Sesionesordinarias,
extraordinarias,
asistid y asesoré a la Sindico Procurador en un total de 10 sesiones :  solemnesyde
. . . . . . - extrema
ordinarias, extraordinarias, solemnes y de extrema urgencia de Cabildo urgencia
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9. SUBDIRECCION TECNICA DE OBRA PUBLICA Y DESARROLLO
URBANO

9.1. Departamento de Supervision Técnica de Obra Publica y Desarrollo
Urbano

9.1.1. Realizar supervisiones de obras
ejecutadas en el Municipio de Ensenada.

La Subdireccién de Obra

208 Publica, a través del

Departamento de
Supervisiones a Obras  § " ..
enelmunicipiode ;  Supervision Técnica de

Ensenada Obra Publica y Desarrollo
___________________________ Urbano, en el periodo
comprendido del 1° de abril
de 2023 al 30 de septiembre de 2023,

realizé un total de 208 supervisiones a

obras ejecutadas dentro de la zona
urbana y en las delegaciones de la
region noroeste, noreste y centro.

9111. Supervisiones a obras
en los sectores |, 11, lll y IV de la zona urbana

La Subdireccién de Obra Plblica, a través del Departamento de 166

Supervision Técnica de Obra Publica y Desarrollo Urbano, durante el

is isi Ob
periodo comprendido del 1° de abril de 2023 al 30 de septiembre de 2023, ;‘5&?,‘2'5°,“|‘,*T.?y |Vr32

la zona urbana de

realizé un total de 166 supervisiones a obras en los sectores |, I, lll y IV de Ensenada

la zona urbana del Municipio de Ensenada, B.C.
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9112. Supervisiones a obras en las diferentes Delegaciones del
Municipio

La Subdireccion de Obra Publica, a través del Departamento de
Supervision Técnica de Obra Publica y Desarrollo Urbano, durante el 40
periodo comprendido del 1° de abril de 2023 al 30 de septiembre de 2023,

. Supervisiones a Obras
realiz6 un total de 40 supervisiones a obras en las diferentes =  endelegaciones

delegaciones del municipio (la Misién, el Porvenir, San .

Antonio de las Minas, Francisco Zarco, el Sauzal, Real del

Castillo, Valle de la Trinidad, Maneadero, Santo Tomas, San Vicente, Eréndira,
Punta Colonet e Isla de Cedros)

9.11.3. Supervisiones derivadas de quejas ciudadanas

La Subdireccién de Obra
Pablica, a través del

Departamento de 2 :
Supervision Técnica de | SupervisionesaObras,

. derivadas de quejas
Obra Pdblica y Desarrollo * ~ ciudadanas

Urbano, durante el periodo ™.
comprendido del 1° de abril de
2023 al 30 de septiembre de 2023, realizd 2

supervisiones a obras derivadas de quejas

ciudadanas.

9.2.2. Verificar los procedimientos y expedientes de los permisos otorgados por la Direccién de
Administracién Urbana, Ecologia y Medio Ambiente

La Subdireccion de Obra PUblica, a través del Departamento de Auditoria T §
Técnica de Obra Publica y Desarrollo Urbano, durante el periodo '

comprendido del 1° de abril de 2023 al 30 de septiembre de 2023, verificd 12

un total de 12 procedimientos y expedientes de los permisos otorgados Procedimientosy
. .. .. .. . . . B expedientes

por la Direccion de Administracion Urbang, Ecologia y Medio Ambiente. Y verificados
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Lic. Omar Fernando Lira Sanchez
Subdireccion Juridica
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